Polityka prywatnosci
§1 Postanowienia ogéine

Niniejsza polityka prywatnosci okresla zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych
uzytkownikoéw strony internetowej pod adresem amodent.pl (dalej jako ,Serwis”), a takze
0s0b i pacjentéw, ktérzy rezerwujg lub zmieniajg termin wizyty (w tym: odwotujg termin wizyty
lub proszg o jego przypomnienie) w jednej z przychodni Amodent. Przetwarzanie danych
osobowych jest dokonywane przez administratora danych osobowych - operatora Serwisu,
ktorym Przychodnia Lekarsko Stomatologiczna "Amodent" Lucyna Joanna Kurpiel (dalej jako
»+Amodent”, ,Administrator”). Uzytkownikiem jest kazda osoba korzystajgca z Serwisu. O ile
w niniejszej polityce prywatnosci jest mowa o Uzytkownikach, to rozumie si¢ przez nich takze
osoby i pacjentdw, ktorzy rezerwujg lub zmieniajg termin wizyty w jednej z przychodni
Amodent, chyba ze co innego wynika z kontekstu.

Niniejszy dokument jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych, a w szczegélnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”).

§2 Administrator danych osobowych

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Przychodnia Lekarsko Stomatologiczna
"Amodent" Lucyna Joanna Kurpiel dziatajgca pod adresem: ul. Dzieci Warszawy 29, lok. U.
X, XI, XIl, 02-495 Warszawa. Z Administratorem mozna skontaktowa¢ sie za posrednictwem
poczty elektronicznej pod adresem e-mail wybranej przychodni Amodent lub telefonicznie
pod numerem telefonu: 22 416 26 26.

§3 Rodzaje przetwarzanych danych osobowych

1. Uzytkownik moze przekazywa¢ swoje dane osobowe Administratorowi za pomocag
formularza rezerwacji, odwotania, przypomnienia lub zmiany terminu wizyty w jednej
z przychodni Amodent. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
wykonania zgdanego dziatania.

2. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Uzytkownikoéw: imig i nazwisko,
numer telefonu, adres e-mail, numer PESEL.

§4 Cele przetwarzania danych osobowych

1. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu rezerwacji lub zmiany terminu
wizyty w wybranej przychodni Amodent oraz Swiadczenia na Parstwa rzecz ustug
medycznych. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest niezbedno$¢ do
wykonania umowy (art.. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz prawnie uzasadniony interes
realizowany przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2. W sytuacji, w ktérej Paristwa dane bedg stanowity szczegOlng kategorie danych
osobowych w postaci danych dotyczgcych zdrowia, ich przetwarzanie bedzie



odbywac¢ sie jedynie wtedy, gdy bedzie niezbedne do celdéw profilaktyki zdrowotnej
oraz zapewnienia opieki zdrowotnej i diagnozy medycznej (art. 9 ust. 2 lit. h RODO).

§5 Ujawnianie danych osobowych — odbiorcy danych
1. Odbiorcami Paristwa danych osobowych sa:

a. podmioty zapewniajgce funkcjonowanie i utrzymanie systemow
informatycznych Administratora, w szczegoélnosci za$ strony internetowej oraz
oprogramowania do prowadzenia rejestracji wizyt oraz elektronicznej
dokumentacji medycznej,

b. wspoétpracownicy Administratora, ktorym dostgp do Paristwa danych jest
niezbedny do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu,

C. podmioty, z ktérych ustug Administrator korzysta, np. $wiadczace ustugi
ksiegowe i prawne.

2. Administrator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych
osobowych innym osobom lub instytucjom, chyba Ze dzieje sie to za wyrazng zgodg
lub na zyczenie Uzytkownika lub tez na zgdanie uprawnionych organéw paristwa
na potrzeby prowadzonych przez nie postepowarn.

§6 Okres przetwarzania danych osobowych

1. Administrator bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe przez okres niezbedny do
zrealizowania celu, w jakim te dane osobowe zostaty zebrane, tj.

a. w przypadku rezerwacji przez Panstwa wizyty lub zmiany jej terminu oraz
rozpoczecia leczenia w Przychodni Amodent, Administrator moze przetwarzaé
Panstwa dane osobowe przez czas niezbedny do jej wykonania, a nastepnie w
innych, zgodnych z prawem, celach, np. w celu zabezpieczenia ewentualnych
roszczen w okresie ich przedawnienia, czyli co do zasady 6 lat, chyba Ze przepisy
prawa przewidujg inny okres przedawnienia danych roszczen,

b. w przypadku wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
wynikajgcego z przepisdbw powszechnie obowigzujacego prawa — do momentu
wypetnienia przez Administratora obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa,

c. w przypadku gdy Panstwa dane stanowity czes¢ dokumentacji medycznej — przez
okres jaki Przychodnia Amodent jest zobowigzana do przechowywania dokumentacji
medycznej, czyli zazwyczaj 20 lat, liczagc od korica roku kalendarzowego, w ktorym
dokonano ostatniego wpisu, jesli przepisy obowigzujacego prawa nie przewidujg
inaczej;

d. w przypadku realizowania prawnie uzasadnionych interesbw Administratora — do
momentu whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych.



§7 Uprawnienia Uzytkownika

1) Prawa jakie przystugujg Panstwu zwigzane z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych:

a.

Prawo dostepu do informacji o tym, jakie dotyczace Panstwa dane osobowe sg
przetwarzane przez Administratora oraz do uzyskania kopii tych danych,

Prawo do sprostowania danych osobowych w przypadku, gdy sg one
nieprawidtowe lub ich uzupetnienia, gdy sg niekompletne,

Prawo do usunigcia danych osobowych w przypadku;

* kiedy dane osobowe zebrane przez Administratora przestajg mu by¢
potrzebne do celdw, o ktdrych byliScie Paristwo informowani,

* jezeli cofng Panstwo zgode na przetwarzanie danych osobowych, o ile
Administrator nie ma prawa przetwarza¢ Parstwa danych na innej podstawie
prawnej,

* jezeli dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

* koniecznos$¢ usuniecia danych osobowych wynika z obowigzku prawnego
Administratora .

Prawo do przenoszenia danych osobowych, czyli zadania, aby Administrator
przestat Panstwa dane osobowe innemu podmiotowi.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, jezeli prawidtowosé
Panstwa danych jest przez Panstwa kwestionowana, przetwarzanie jest
niezgodne z prawem lub Administrator nie potrzebuje juz okreslonych danych
osobowych, albo kiedy zostanie wniesiony sprzeciw wobec przetwarzania,
mozecie Panstwo takze zazagdac, aby przez okreslony, potrzebny czas (np.
sprawdzenia poprawnosci danych osobowych lub dochodzenia roszczen)
Administrator nie dokonywat na Panstwa danych osobowych zadnych operacji, a
jedynie je przechowywat.

Prawo do wniesienia sprzeciwu, gdy Administrator przetwarza Paristwa dane
osobowe do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw takich, jak
m.in. prowadzenie dziatan marketingowych. W takim przypadku Administrator
przestanie przetwarza¢ Paristwa dane osobowe niezwtocznie po wniesieniu przez
Panstwa skutecznego sprzeciwu.

Prawo do wycofania zgody przystuguje Panstwu w stosunku do wszystkich
udzielonych przez Panstwa zgod na przetwarzanie danych osobowych.

2) Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozy¢:

a.

w formie pisemnej poprzez: wystanie listu na adres siedziby Amodent;



b. drogg e-mailowg na adres Inspektora Ochrony Danych, ktéry zostat powotany
przez Administratora: iodo@amodent.pl.

3) Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2 powinien w miare mozliwo$ci precyzyjnie wskazywac,
czego dotyczy zgdanie, tj. w szczegdlnosci: z jakiego uprawnienia wymienionego w §7
ust. 1 powyzej chce skorzysta¢ osoba skfadajgca wniosek; jakiego procesu przetwarzania
dotyczy zgdanie; jakich celbw przetwarzania dotyczy zadanie.

4) Jezeli ztozone zadanie bedzie sformutowane w taki sposéb, ze nie bedzie mozliwe
ustalenie jego tresci lub z innych powodéw nie bedzie mozliwe jego spetnienie,
Administrator zwroci sie do wnioskodawcy z prosba o udzielenie dodatkowych informaciji.

5) Odpowiedz na wniosek zostanie udzielona w ciggu 1 miesigca od jego otrzymania.
W razie potrzeby termin ten moze zostaé przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan.

6) Odpowiedz bedzie udzielana na adres e-mail, z ktérego przestano wniosek, a w
przypadku wnioskdw wystanych na adres siedziby Administratora — listownie na adres
wskazany przez wnioskodawce, o ile z tresci listu nie bedzie wynikata che¢ otrzymania
odpowiedzi na adres e-mail i o ile taki adres e-mail zostanie we wniosku wskazany.

7) Przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uznajg Panstwo ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest
niezgodne z prawem.

8) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt w sprawach
dotyczgcych przetwarzania Paristwa danych osobowych jest mozliwy pod wskazanym
adresem e-mail: iodo@amodent.pl.

§8 Bezpieczenstwo danych osobowych

1. Administrator prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg w sposOb bezpieczny, zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep do
danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne
ze wzgledu na wykonywane zadania. Administrator dba o to, aby wszystkie operacje na
danych osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych
pracownikow i wspotpracownikow.

2. Podejmiemy wszelkie niezbedne dziatania, aby takze nasi podwykonawcy i inne podmioty
z nami wspbipracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich S$rodkéw
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na nasze
Zlecenie.

§9 Inne postanowienia

1. Panstwa dane nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizaciji
miedzynarodowe.

2. Administrator nie podejmuje decyzji wobec oséb, ktérych dane dotycza, w oparciu
0 zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie.



3. Niniejszg Polityka Prywatnosci moze by¢ aktualizowana. Woéwczas zmieniana jest data
wejscia w zycie, ktéra znajduje sie ponizej. Wszelkie wczesniejsze wersje Polityki
Prywatnosci bedg dostepne na Paristwa zgdanie.

Data wejscia w zycie: 1 stycznia 2020 roku.



